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BiIr otelden fazlasi...

Degerli Misafirlerimiz, Calisma Arkadaslarimiz ve Is Ortaklarimiz,

Euro Park Otel olarak, faaliyetlerimizi yalnizca konaklama hizmeti sunmakla simirli gérmiiyor;
cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerimizin sorumlulugunu da tasiyoruz. Siirdiiriilebilirlik, bizim i¢in
bir hedef degil, otelimizin kiiltiiriiniin temel bir parcasidir.

Esenyurt’un gelisen bolgesinde yer alan otelimiz, sehir yasaminin dinamikleriyle uyumlu bir sekilde
enerji verimliligi, atik yonetimi, su tasarrufu, yerel istihdam ve toplumsal katki konularinda siirekli
iyilesmeyi hedeflemektedir. Misafir memnuniyetini artirirken ¢evreye olan etkimizi en aza indirmek,
oncelikli ¢caligsma alanlarimiz arasindadir.

Bu rapor, siirdiiriilebilirlik alaninda attigimiz adimlari, Ol¢tiiglimiiz performansimizi ve gelecek
hedeflerimizi seffaf bicimde paylasma arzumuzun bir gostergesidir. Tiim ekip arkadaslarimizin
emegiyle, cevreye duyarli ve topluma katki saglayan bir isletme olmanin gururunu yasiyoruz.

Dabha siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in calismaya devam edecegiz.

Saygilarimizla.

Euro Park Otel

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclart
(SKA’lar), Kiiresel Amaclar olarak da
bilinen, yoksullugu sona erdirmeyi,
gezegeni korumayi ve insanligin 2030
yilina kadar baris ve refah icinde
yasamasini saglamayt hedefleyen,
birbirine bagl 17 amactan olusan bir

biitiindiir.

Misyon:

Euro Park Otel olarak, misafir memnuniyetini en tist diizeyde tutarken
cevresel, sosyal ve ekonomik stirdiiriilebilirligi faaliyetlerimizin her alanina
entegre etmeyi amagclryoruz. Enerji verimliligi, kaynak tasarrufu ve toplumsal
katki ilkeleriyle gelecege deger katiyoruz.

Vizyon:
Stirdiirtilebilir turizmin onctisti bir sehir oteli olarak, cevreye duyarl
uygulamalarimiz, calisanlarimizin katilimi ve topluma sagladigimiz katkilarla

sektoriimiizde ornek bir marka olmak.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

EUROPARK OTEL, cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik,
gtivenlik, risk ve kriz konularini kapsayan bir siirdiiriilebilirlik politikast benimsemektedir.
Otel olarak, faaliyetlerimizin tiim yonlerinde siirdiiriilebilirlik ilkelerini uygulamayi taahhiit

ediyoruz. Asagida belirtilen konularda politikamizt aciklryoruz:

1. Cevresel Sorumluluk:

o Enerji ve su kaynaklarimin verimli kullanimini tegvik ediyor ve atik miktarini azaltmayi
hedefliyoruz.

o Yerel ekosistemi korumak ve biyocesitliligi desteklemek icin cevresel etkileri minimize
ediyoruz.

o Geri doniigiim ve atik yonetimi konusunda personelimize ve misafirlerimize bilin¢clendirme
yapiyoruz.

2. Sosyal ve Kiiltiirel Hassasiyet:

o Yerel topluluklarla isbirligi yaparak ekonomik ve sosyal kalkinmayt destekliyoruz.
o Yerel kiiltiirel degerleri ve mirasi koruyor ve tesvik ediyoruz.

o Tiim personelimizin adil is uygulamalari ve egitlik cercevesinde ¢alismalarint sagliyoruz.

3. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik:
o Siirdiiriilebilir tedarikcilerle calismayr tesvik ediyoruz ve yerel ekonomiye katkida

bulunmayi hedefliyoruz.
o Verimlilik ve maliyet tasarrufu saglamak icin stireclerimizi siirekli olarak gozden
geciriyoruz.

o Yenilikci coziimler arayarak sektordeki en iyi uygulamalart benimsemeyi hedefliyoruz.

4. Kalite Yonetimi:

o Misafir memnuniyetini en iist diizeyde tutmak icin kalite standartlarina siki bir sekilde bagl

kaltyoruz.
o Siirekli iyilestirme prensiplerine dayali olarak hizmet kalitemizi gelistirmeyi taahhiit
ediyoruz.

o Personelimizin siirekli egitim ve gelisimine yatirim yaparak miikemmeliyeti hedefliyoruz.
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5. Insan Haklari ve Calisan Haklar:

o Is etigi standartlarina ve insan haklarina tam uyum saglryoruz.
o Calisanlarimuzin saglik, giivenlik ve refahini korumak icin gerekli onlemleri altyoruz.
o Adil ¢calisma kosullarini destekliyor, her tiirlii ayrimciligi reddediyoruz

6. Saghk ve Giivenlik:
o Misafirlerimizin ve calisanlarimizin saglik ve giivenligini en iist diizeyde tutmak icin gerekli

onlemleri alryoruz.

o Acil durum planlamasi ve tatbikatlar diizenli olarak yaparak kriz durumlarinda etkili bir
sekilde miidahale etmeyi hedefliyoruz.

o Hijyen ve temizlik standartlarini siirekli olarak gozden gecirerek giivenli bir ortam

sagliyoruz.

7. Risk ve Kriz Yonetimi:

o Riskleri degerlendiriyor, onlem aliyor ve siirekli olarak yonetim siireclerimizi iyilestiriyoruz.
o Kriz durumlarinda hizli ve etkili bir sekilde hareket etmeyi saglamak icin kriz planlarin
hazirliyor ve giincelliyoruz.

o Personelimizi acil durumlara hazirlamak ve miidahale yeteneklerini giiclendirmek icin

egitim ve farkindalik programlari diizenliyoruz.

Bu siirdiiriilebilirlik politikasi, EUROPARK OTEL olarak siirdiiriilebilirlik hedeflerimize
ulasma ve daha iyi bir gelecek icin taahhiitlerimizi yerine getirme c¢abalarimizi
yvansitmaktadir. Politikanizi siirekli gozden geciriyor, giincelliyor ve tiim paydaslarimizla
paylastyoruz.



EUHDF‘ARI{
—OTEL—

LE & & &

Tesis Tanitin

xury konseptte tasarlanmis olan otel, modern
mimarisi, ferah alanlari ve konfor odakli hizmet
anlayisiyla  kentin ~ onde  gelen  konaklama
adreslerinden biridir. Lobiye adim atildigi anda
misafirleri karsilayan genis orta bahge, dogal 1sik
alan mimarisi ve sik tasarimiyla huzurlu bir atmosfer
yaratmaktadir.

Euro Park Hotel, toplam 184 oda kapasitesiyle
hizmet vermektedir. Odalarin dagilimi su sekildedir:
163 Standart, 12 Executive, 4 Deluxe, 4 Luxury, 4
- Luxury Connection ve I engelli odasi. Gri ve agik
kahverengi tonlarimin hakim oldugu odalar, ferah ve
- sade tasarumiyla misafirlere rahat bir konaklama

deneyimi sunmaktadir.

Tiim odalarda ozel Euro Park yatagi, zengin yastik
i:.- meniisti, LED TV, minibar, cay-kahve setup, kisisel
banyo iiriinleri ve giinliik gazete servisi gibi

" hizmetler sunulmaktadir. Ayrica, 15 gece ve lizeri
konaklamalarda misafirlere PS3 kiralama hizmeti de
verilmektedir. Banyolarda sampuan, dus jeli, sac
kremi, sabun, tarak gibi kisisel bakim iirtinleri yer

8 almaktaduir.

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Euro Park Hotel, biinyesindeki tiim restoran ve yiyecek-icecek alanlarinda geleneksel Tiirk
mutfagi ile cagdas diinya mutfaginin seckin orneklerini misafirlerine sunmaktadir. Sofistike
bir tasarima sahip mekanlarda hazirlanan lezzetli kokteyller ve sik sunumlar, misafirlerin
keyifli zaman gecirmesini saglamaktadir. Otel, acik, yari acik, kapali teras ve salon
secenekleri ile giin boyunca farkli yemek deneyimleri sunmaktadir. Baslica yiyecek-icecek
alanlarimiz sunlardir:

o Camella Kahvalti Salonu

® Dilasa A la Carte Restaurant . ﬁﬁf .:""':f

e Paliz Bar 2N -ﬁj’ 3-3‘! A

® FEuro Cafe k4. Tk ¥
i L . 2

® Teras Restaurant AT

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024




nitimi ve Ozellikleri euro@eare

LE & & &

ve TUYAP Fuar Merkezi'ne yakin konumu sayesinde i seyahati
tarafindan da tercih edilmektedir. 1100 kisiye kadar degisen
eknolojik altyaprya sahip 5 toplanty salonu, biiyiik ve orta olcekli
ndur. I

Ayric ark Hotel bircok ciftin ozel giinlerine de ey sahipligi yapmaktadir. Balo
salonumuz, diigiin ve nikah organizasyonlart icin ideal bir ortam sunmaktadir.

Spa & Wellness ve Fitness Center ile misafirlerimiz giiniin stresini atabilir ve
rahatlayabilir. Tesisimizde, 11:00-22:00 saatleri arasinda buhar odasi, sauna, masaj
odalart ve Tiirk hamami hizmetleri sunulmaktadtr.

Euro Park Hotel, konfor, lezzet, etkinlik ve wellness deneyimini bir arada sunarken,

misafir memnuniyetini ve stirdiirtilebilir hizmet anlayisint on planda tutmaktadur.
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Euro Park Otel olarak cevresel siirdiiriilebilirligi, faaliyetlerimizin temel bir parcast olarak goriiyoruz.

Misafirlerimize yiiksek konfor sunarken, dogal kaynaklarin korunmasi ve enerji verimliliginin saglanmasi

oncelikli hedeflerimiz arasinda yer aliyor.
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Uygulama

Aciklama

Cevresel Katkisi

Is1 pompalari

Kiguk boyutlu 1sI pompalari kullaniliyor

Elektrik tiketimi minimum seviyede tutuluyor

Kombi sistemlerinde ekopanel

Ayarlanan sicak su seviyesine ulasildiginda
sistem otomatik kapaniyor

Elektrik ve dogalgaz tiiketimini azaltir

LED aydinlatma

Tum alanlarda LED ampuller kullaniliyor

Enerji verimliligini artirir

Isitma/sogutma cihazlarinin yerlesimi

Cihazlar enerji verimliligini azaltmayacak
sekilde konumlandiriliyor

Enerji kayiplarini énler

A+++ sinifi cihaz kullanimi

Talep edilen cihazlar enerji sinifi yuksek trtnler

Enerji tasarrufu saglar

Kartli oda sistemi

Misafir odalarinda enerji tasarrufu saglayan
kartli sistem

Gereksiz elektrik kullanimini énler

Bagimsiz kat sistemleri

Elektrik, su ve dogalgaz kullanimi kat bazinda
bagimsiz

Kullanilmayan katlarda enerji tasarrufu saglar

Otopark isiklari

Isiklar kademeli olarak aciliyor

Enerji tiketimini azaltir

Tabela ve dis aydinlatma

Isiga duyarli sensor ile calisiyor

Gereksiz enerji kullanimini dnler

Temizlik ekipmanlari

Akull araglar tercih ediliyor

Elektrikli cihaz kullanimini azaltir

Su kazanlari

Sensorlu sistem ile ayarlanan sicakliga
ulasildiginda motor devre disi kaliyor

Enerji israfini 6nler

Katlardaki 1sik kullanimi

Los ve kademeli 1siklandirma

Enerji tasarrufu saglar

Oda tercihleri

Kisin i¢c kisma, yazin dis cepheye bakan odalar
kullanihyor

Isitma/sogutma enerji ihtiyacini azaltir

Misafir yogunlugu yénetimi

Yogunluk tek kata toplaniyor, diger katlar
kapatiliyor

Enerji tasarrufu saglaniyor

Laundry enerji yonetimi

Uriinler leke yogunluguna goére yikaniyor

Gereksiz enerji kullanimi 6nleniyor

Gun 15191 avantaji

Lobby, restaurant ve bar alanlarinda vitrin cam
kaplama

Aydinlatma icin eneriji ihtiyacini azaltir

Elektrikli ara¢ sarj istasyonu

Misafirler i¢in sunuluyor

Surdurdlebilir ulagimi tesvik eder

Misafirlere enerji bilinci

Odalarda elektrik kullanimina dair gorseller

Misafirlerin enerji tasarrufuna katki saglamasi

Personel egitimi

Enerji verimliligi ve cevre dostu uygulamalar
hakkinda egitim

Kurumsal enerji tasarrufu bilinci artiriliyor

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Elektrik Tiketim Miktan (kWh)

Misafir Basima Kullanilan Elektrik Miktan (kwh)

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Euro Park Otel, su kaynaklarimin verimli kullanimini cevresel siirdiiriilebilirlik anlayisimin oncelikli
unsurlarindan biri olarak gormektedir. Tesis genelinde hem misafirler hem de personel icin su
tasarrufunu tegvik eden uygulamalar hayata gecirilmis, suyun etkin kullanimi ve atik su yonetimi
titizlikle takip edilmektedir.

Uygulama Alani Aciklama

Su verimliligi kapsaminda gorseller ve bilgilendirmeler ile su tasarrufu

Misafir Odalari ve Ortak Alanlar i |
Onemi vurgulanmaktadir.

Musluklar Tum musluklarda perlatorler kullanilarak su tiketimi azaltiimaktadir.

Tesisin evsel atik sulari iSKi izni ile belediye kanalizasyonuna

Atik Su Yonetimi ¥ : _-— ;
gonderilmektedir; tim yasal prosediirler tamamlanmigtir.

Misafirlere sunulan gevre kartlari ile camasirlarin her giin yikanmasi
Camasir Yonetimi onlenmektedir; Laundry béliminde camasirlar biriktirilerek
yikanmaktadir.

Odalarda cift hazneli sifon sistemleri kullanilarak su tasarrufu

WESIREn en saglanmaktadir.

Bahge Sulama Bahce sulamasinda damlatma sistemi uygulanmaktadir.

Musluk Bakimi Musluklar diizenli olarak temizlenmekte ve bakim yapiimaktadir.
Mutfak Uygulamalari Bulagiklar akan su yerine daldirma yontemi ile 6n temizlenmektedir.
Dus Basliklar Su tasarrufu saglayacak 6zel dus basliklari kullaniimaktadir.

Misafir yogunluguna gore su pompalari devreye girmekte, sirekli

Hidrofor Sistemi . .
glelogSiste calismasi onlenerek gereksiz su ve elektrik kullanimi azaltiimaktadir.

Personellere gereksiz su kullanimini 6nleme konusunda diizenli

RIS bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Odalarda ve genel kullanim alanlarinda dizenli kontrol ile kagak, sizinti

Kacak ve Ariza Kontrolleri ol .
agaxve Bl S veya arizalar tespit edilmektedir.

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Su Tiketimi (m3)

I l [ I L ] | I ‘

Ceak Subat Mt Misan MayE Hamran Ternmu? Afdudos  Eyiud Ekim Kasim  Arahk

Misafir Basina Su Tiiketimi (m3)

Oicak Cukrat Mart Nisan Mayis Hanran Temmuz Agustos  Eyhil Ekim Kamsm  Arahk

« Siirdiiriilebilirlik Raporu_2024
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Euro Park Otel, faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini olcerek ¢cevresel etkilerini izlemekte
ve azaltmaya yonelik onlemler almaktadir. 2024 yili icin yapian karbon ayak izi hesaplamasi, otelin

Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlart kapsamaktadir.

2024Y1ili Raporu (01.01.2024-31.12.2024) CAG DERI SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI-EURO
PARK OTEL Kapsam 1 ve 2 emisyonlari icin toplam miktar 720.96975 ton CO2-e'dir. Buna bagl olarak

emisyon yogunluklar: alan ve caligan sayist adedi basina asagidaki tabloda gosterilmigtir.
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2 Cevresel-Atk Yonetimi Eueumw

Euro Park Otel, siirdiiriilebilirlik yaklasumi ¢ercevesinde atik yonetimi siireglerini sistematik bir gekilde
yiiriitmektedir. Igletmemiz, Sifir Atk Belgesi sahibi olup, gida angi dahil tiim atiklarin olgciilmesi,
azaltilmasi, yeniden kullanumi ve geri doniisiimii konusunda etkin mekanizmalar gelistirmistir. Isletmede

herhangi bir atik bertarafi, yerel niifus ve cevre iizerinde olumsuz etki yaratmamaktadur.
Atk yonetimi uygulamalarimizin baslhca ozellikleri sunlardir:

e Kati atiklar, gida atigi, geri doniigebilir atik, tehlikeli/zehirli atik ve organik atik gibi tiirlerine gore
ayristiritlmaktadir. Ayristirma sirasinda geri doniisiim ve yeniden kullamim olanaklart goz oniinde
bulundurulmaktadir.

® Atiklar tiire gore olciilmekte ve misafir basina (geceleme) raporlanmaktadir.

® Atik olusumunun yiiksek oldugu alanlar (mutfak, odalar, restoran, ortak alanlar) belirlenmis ve bu
alanlarda riskleri azaltmaya yonelik onlemler alinmaktadir.

* Gida atiklarini ve israfi onlemeye yonelik faaliyetler planlanmakta ve uygulanmaktadir.

o Ayristirtlan atiklar, yetkili ve lisansli firmalar tarafindan alinmakta ve kayitlar: diizenli olarak
tutulmaktadur.

® Ank yonetimi konusunda ¢alisanlar ve paydaslar bilgilendirilmektedir. Talimatlar, prosediirler ve
glincellemeler departmanlara e-posta ile duyurulmaktadir.

o Tesisimizde, odalar, katlar, genel alanlar ve ofislerde ayristirma kutulari yer almakta;
tehlikeli/tehlikesiz/organik atiklar icin uygun depolama alanlari olusturulmustur.

o Tuvaletler ve personel el yikama alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar kullanilmakta, boylece
plastik atiklar azaltilmaktadur.

o Tek kullanimhik iirtinler yerine, biiyiik ambalajli kutu ve kova iiriinler tercih edilerek ambalaj atiklari
minimize edilmektedir.

® Bitkisel atik yaglar, gecici tehlikeli atik alaminda bekletildikten sonra lisansli kuruluglara teslim
edilmekte ve geri doniistiiriilmektedir.

o Atik yonetimi, yiiriirliikteki “Sifir Atik Yonetmeligi” ile tam uyumlu olarak yiiriitiilmektedir.

Bu uygulamalar sayesinde Euro Park Otel, cevresel etkilerini minimize ederken, kaynaklarin etkin

kullaminuni ve siirdiiriilebilir isletme pratigini giivence altina almaktadir.
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Cevresel-Dogal Yasam

Stirdiiriilebilir turizm yaklasimi, dogal kaynaklarin korunmasint ve biyolojik cesitliligin dengeli bir
sekilde yonetilmesini hedefler. Avlak haritasi, avciligin cevresel etkilerini azaltmaya yonelik denetimleri
artiritrken, yaban hayatimin korunmasina da katki saglar. Ayrica, etkili bir gekilde yonetilen avlak
alanlar, yerel halkin gecim kaynaklarini saglamasina olanak tanirken, turizm sektoriine de katki sunar.
Bu sayede, avcilik ile ekoturizm arasinda saglanan denge, Istanbul’'un dogal zenginliklerinin
korunmasina yardimci olur ve bolgedeki turistlerin doga ile wyumlu bir deneyim yasamasini miimkiin
kilar.

Misafirlerimize, yaban hayati hasadi, tiiketimi ve ticaretiyle ilgili mevcut diizenlemeler hakkinda
bilgilendirmeler yapilmakta ve IUCN veya CITES tarafindan koruma altina alinan tehdit altindaki
tiirlerden elde edilen yasadisi iiriinler veya hediyelik esyalarin satin alinmamasi gerektigi konusunda
uyarimaktadir. Bu tiir bilgiler, dogal yasamin korunmasina yonelik farkindaligin artirilmasi amacryla
sunulmakta olup, siirdiiriilebilir turizmin desteklenmesi ve biyolojik cesitliligin korunmasina katki

saglamaktadir.
Yaban hayati hasads, tiiketimi ve ticareti ile ilgili diizenlemelere dair daha ayrintili bilgilere ve IUCN

va da CITES tarafindan tehdit altinda olan tiirlerden tiiretilen yasadisi iiriinlerin alimindan kacinilmast

gerektigi hususunda daha fazla bilgiye ulasabilirsiniz.

IUCN Kirnuzi Listesi'nde yer alan ve nesli tehlike altinda olan tiirlere dair bilgilere ulagmak icin

baglantiyr kullanabilirsiniz. Bu liste, diinyadaki tehlike altindaki tiirlerin korunmasi ve siirdiiriilebilir

yonetimi agisindan onemli bir referans kaynagidtr.
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https://cites.org/eng
https://www.iucnredlist.org/

Sosyal-Calisan Yonetimi Eueupm
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2024 yili itibariyla otelimizdeki personel yapisi, cinsiyet dengesi, yerel istihdam ve yonetici dagilimi
acisindan dengeli ve siirdiiriilebilir bir yapi gostermektedir. Bu veriler, hem sosyal sorumluluk hem de

insan kaynagi yonetiminde otelimizin kararlilhigin yansitmaktadir.

Cinsiyet Dagilimi

Calisanlarumiz arasinda cinsiyet dengesi gozetilmektedir

Kadin: 48,28 %
Erkek: 51,72 %

m Kadin = Erkek

Yerel Personel Orant
Otelimiz, faaliyet gosterdigi bolgede istihdam yaratarak

yerel ekonomiye destek olmaktadur.
Yerel: 91,38 %
Yerel Olmayan: 8,62 %

= Yerel ® Yerel Olmayan

Yonetici Orani

Yonetim ve organizasyon yapimiz su sekildedir:
Yonetici: 7 kisi — %12,07

Diger Personel: 51 kisi — %87,93
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Sosyal-Misafir ve Hizmet EUREP_AHK
Kalites
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2024 yili itibariyla otelimizdeki personel yapisi, cinsiyet dengesi, yerel istihdam ve yonetici dagilimi

acisindan dengeli ve siirdiiriilebilir bir yapt gostermektedir. Bu veriler, hem sosyal sorumluluk hem de
insan kaynagi yonetiminde otelimizin kararliligini yansitmaktadir. Euro Park Otel olarak misafir
memnuniyetini siirdiiriilebilirlik anlayisimizin merkezine yerlestiriyoruz. Amacumiz, her misafirimizin
konaklama deneyimini cevresel, sosyal ve etik degerler cercevesinde en yiiksek kaliteyle yasamasini

saglamaktir. Euro Park Hotel 2024 - Yiksek Misafir Memnuniyeti Gésteren Platformla

Puan

) b— - - T
Booking.com Haotels com

Platfarm
Misafirlerimizin beklentilerini anlamak ve hizmet kalitesini siirekli gelistirmek icin diizenli olarak
memnuniyet anketleri uygulanmakta, geri bildirimler titizlikle analiz edilmekte ve gerekli iyilestirmeler
yvapilmaktadir. Gelen sikayet ve oneriler, ilgili departmanlar tarafindan kayit altina alinarak ¢oziime

kavusturulmakta, sonuglar yonetime raporlanmaktadir.

Tiim hizmet siireclerinde misafir giivenligi, saglhgt ve konforu onceliklidir. Bu kapsamda odalar,
restoranlar, genel alanlar ve spa boliimleri diizenli olarak denetlenmekte; hijyen, temizlik ve kalite
standartlar siirekli olarak kontrol edilmektedir.

Otelimizde erisilebilirlik ilkesi benimsenmigstir. Engelli misafirlerimiz icin uygun oda tasarimlari,
rampalar ve erigim kolayliklart saglanmistir. Ayrica, ozel gereksinimi olan misafirlere yonelik

destekleyici hizmetler sunulmaktadir.

& Tespit Edilen internet Puanlan & Yorumlar

Platform / Kaynak Puan / Degerlendirme Motlar / Detaylar

Hotels.com 7.8/10 “lyi” derecesi ile 272 yorum Uzerinden

degerlendirme yapilmis.

Etstur / Otelpuan 7.8 iy 103 Otelpuan yorumu ile gerel degerlendirme.
Hat-Hotels (At-Hotels) 8.1 J Very Good 716 dederlendirme esas alinmis

Google (Wanderlog / Google ~4,2 /5 Google dzerinden “4,2 / 5" gibi bir genel
Reviews) degerlendirme tespit edilmis.

Hotels.com - - kullamic yorumlan 10 7107, “Exceptional Baz misahr yorumlan 2024 te qok olumiu
&rmek puanlarla veriimis.
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Sosyal-Toplumsal Katki ve e D
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Sosyal Sorumluluk

TEMA Vakfi’na Destek

2024 yilv icerisinde ¢evre bilincini artirmak ve dogal yasamin
stirdiiriilebilirligine katki saglamak amaciyla TEMA Vakfi'na
bagista bulunulmustur.

Bu katki ile otel, gelecek nesillere daha yesil bir diinya
birakma hedefini desteklemekte ve ekosistemlerin korunmasina

katkit saglamaktadir.
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Mor Cati Kadin Siginag Vakfi’na Destek -
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Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele Mo i A o i il i o kel
konusunda farkindalik yaratmak amaciyla Mor Cati Kadin P R R

Siginag1 Vakfi’'na bagis yapilmistir.
Bu destek, kadinlarin giiclenmesine ve giivenli yasam

alanlarina erigimine katki saglamay: amaglamaktadir.

Kiiltiirel Mirast Koruma Dernegi’ne Katki

Kiiltiirel degerlerin korunmasi ve aktarilmasina onem veren otelimiz, Kiiltiirel Mirasi Koruma
Dernegi’ne bagista bulunarak tarihi dokunun stirdiiriilebilirligine destek olmustur.
Bu katki, iilkemizin zengin mirasimin gelecek kusaklara aktarilmasi yoniindeki kararliligimizi

yansitmaktadir.

Tt qi
Yedikule Hayvan Barinagi’na Destek $J;~af-’i
!ﬁ_:' L . -

Sokak hayvanlarmmin korunmasi ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi
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amactyla Yedikule Hayvan Barinagi’na bagista bulunulmustur.
Bu destekle otel, sahipsiz hayvanlarin beslenme, barinma ve tedavi
ihtiyaclarimin karsilanmasina katki saglamig; hayvan dostu bir kurum olma

vizyonunu gii¢lendirmistir.
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Sosyal-Toplumsal Katki ve o Obare

OTEL

Sosyal Sorumluluk

Losev’e Destek

Toplum saghgim destekleme vizyonu dogrultusunda, Lésemili Cocuklar Vakfi (LOSEV)’e bags
yapilmigstr.
Bu bagis ile losemi tedavisi goren c¢ocuklarin yasam kalitesinin artirilmasi ve tedavi siireglerinin

desteklenmesi hedeflenmistir.

LOSEYV ile Dayamisma Etkinligi

Euro Park Otel, toplumsal sorumluluk bilinciyle LOSEV (Losemili Cocuklar Vakfi) is birligi icerisinde

anlamli bir etkinlige ev sahipligi yapmustir.

Etkinlik kapsaminda LOSEV’e kayitli hastalar otelimizde agirlanmis, ozel olarak siislenmis

salonumuzda keyifli bir giin gecirmeleri saglanmstir.

Giiniin amisina ¢egitli ikramlar hazirlanmug, miizik ve etkinliklerle moral dolu anlar paylasiimigtir.
Bu organizasyon ile Euro Park Otel, toplum saglhigina ve sosyal dayanismaya katkida bulunmayi, ayni
zamanda losemiyle miicadele eden bireylerin moral ve motivasyonuna destek olmayr amaclamigstir.

Otel calisanlarinin goniillii katilimiyla gerceklesen bu anlaml giin, kurumumuzun “her bireyin yasam

" ilkesinin bir yansimast olmustur.
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“konomik-Verimii Satinalma e
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Euro Park Otel olarak ekonomik siirdiiriilebilirligi stratejik oncelik olarak kabul ediyoruz. Satin alma
siireclerimizde kalite, adil ticaret, yerellik ve cevresel duyarliligi iceren kriterlere yer vererek hem

finansal performansimizi hem de toplumsal ve cevresel etkilerimizi optimize ediyoruz.

2024 yuli itibariyla satin alma portfoyiimiizde %60 oraminda yerel tedarikci kullamimu ile iilke ici
ekonomiye dogrudan katki saglamaktayiz. Bu yaklasim, tasima maliyetlerini ve karbon emisyonunu

diisiiriirken, yerel esnaf ve iireticilerle siirdiiriilebilir i ortakliklar: kurmamiza imkan tamimaktadir.

Bunun yanminda, tedarik ettigimiz iiriinlerin yaklasik %25°i kalite belgeli / sertifikali iiriinlerden
olusmaktadir; bu da iiriin giivenligi, performans standard: ve uzun omiirliiliik gibi kriterleri gozettigimizi

gostermektedir.

Gida tedarikinde de cevresel farkindaligi koruyarak; %50 oranla meyveleri yerel, kaliteli ve duyarl
kaynaklardan temin ediyoruz. Benzer olciimler sebze, siit iiriinii ve diger gida kategorilerinde de

yapilmakta olup, bu oranlarin artirtlmast yoniinde ¢alistyoruz.

Otelimizde tek kullamimhik iiriinlerin kullanimini sistematik olarak azaltma politikasint benimsemis
bulunuyoruz. Ornegin; dus jeli, sabun, sampuan gibi iiriinlerde tek kullammlik minyatiir ambalajlar
yerine doldurulabilir sabunluk ve sampuan sistemleri kullaniyoruz. Kahvaltilik iiriinlerde ise bireysel
paketler yerine biiyiik ambalajlar ve dokme iiriin seceneklerini tercih ediyoruz. Bu uygulama, atik

miktarini, ambalaj maliyetini ve ¢cevresel yiikii azaltmamiza yardimci olmaktadir.

Satin alma siireclerimizi daha da iyilestirmek i¢in; tedarikci degerlendirme formlari, siirdiiriilebilir kriter
agirlikly puanlama sistemi, tedarik¢i egitimleri ve isbirlikleri gelistirmekteyiz. Her yil bu kriterlere gore

tedarik¢i performans analizi yapilmakta ve sonuclar yonetim kuruluna raporlanmaktadir.

Bu sayede Euro Park Otel, ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutunda hem finansal etkinlik, hem tedarik

zinciri direnci hem de topluma ve ¢cevreye saglikli katki saglayan bir is modeli inga etmektedir.




2025-Hedeflerimiz
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EUROPARKOTEL -2025
Siurdiurtlebilirlik Hedefleri

2025 ylinda cevresel, sosyal
ve ekonomik alanlarda
surdurulebilirlik
yolculugumuzu devam
ettirecegiz.

Hedefler Oran Kapsam
Enerji tiiketimini azaltmak 5% CEVRE - EKONOMI
Sifir Atik 50% CEVRE
Karbon ayak izinin yillik olarak hesaplanip raporlanmasi 100% CEVRE
Cevreye Duyarli Urtinler satinalmak 50% CEVRE
Tek kullanimlik plastik kullanimini azaltmak 50% CEVRE
Su tiketimini azaltmak 5% CEVRE
Calisan memnuniyetini artirmak 75% SOSYAL
ISG 100% SOSYAL
Toplumsal katkiy artirmak 5% SOSYAL
Satin alma sireclerinde yerel tedarikcilere 6ncelik vermek 5% EKONOMIK
Operasyonel maliyetleri dustirmek 5% EKONOMIK
Surdurulebilir Hizmet Alimi 10% EKONOMIK
Musteri surdurulebilirlik farkindaligini arttirmak 10% SOSYAL
Calisanlarin surdtrulebilirlik konusunda bilinglenmesini saglamak 100% SOSYAL




